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Projekt: ,,3P - Pratiteljice,
Pomoc¢nice, Prijateljice llI*

(SF.3.4.11.01.0440)

Poziv: ,,Zazeli - prevencija institucionalizacije*
.11.01.)

Koncertna dvorana lve Tij vatski dom Split

6. listopada 2026.



Osnovne informacije o projektu (lllffaza)

Besplatna usluga potpore i podrske starijim osobama od 65 g@élina i odraslim osobama s invaliditetom

742.500,00 € Provedba 36 mjeseci 5 gradova
* ukupna vrijednost projekta * 0d 23. veljaCe 2024. do 22. veljaCe * Split, Solin, Kastela, Komizai Vis
* 100 % pokriveno bespovratnim 2027.
sredstvima
Financiranje Dosadasnje faze provedbe poziva ,Zazeli”
* 85% Europskisocijalnifond plus |. faza: od 5. sije¢nja 2021. do 5. srpnja 2022. (18 mjeseci)
e 15% Drzavniproracun Republike Hrvatske ll. faza: od 7. prosinca 2022. do 7. kolovoza 2023. (8 mjeseci)

lll. faza: Aktualna faza provedbe
Opcéi cilj p—
* Povecanje socijalne ukljuc¢enostii prevencija institucionalizacije ranjivih skupina osiguravanjem dugotrajne skrbi

Specificni cilj |
* Pruzanje besplatne usluge potpore i podrske u svakodnevnom zivotu starijim osobama i osaobama s invaliditetom



Kome i kako projekt pomaze?

Projektom je planirano ukljuciti najmanje 90 korisnika

Projekt olakSava svakodnevicu starijim osobama od 65 godina i odraslim osobama s invaliditetom kao i
¢lanovima njihovih obitelji koji o njima skrbe.

Pomoc¢ u kuéanstvu Prehranai potrepstine Zivot u zajednici

* svakodnevni kucanski poslovii pomoc¢ + pomo¢ u organizaciji prehrane i + podrska u ouvanju samostalnosti i
u ostvarivanju osnovnih zivotnih mjesecna dostava paketa kuc¢anskih i ostanka u vlastitom domu
potreba oshovnih higijenskih potrepstina

Pruzanje usluge korisnicima zapocelo je 15. travnja 2024., nakon sto su prethod ni SVi
potrebni administrativni preduvjeti za pocetak provedbenih aktivno



Tko su gerontodomacice i sto su njifiovi zadaci?

3P - Pratiteljice, Pomoc¢nice, Prijateljice

Prakticna pomo¢ Emocionalna podrska

* kucéanski poslovi, kupovina i pomo¢ u svakodnevnim * razgovor, druzenje, razumijevanje, potporai podrska
aktivnostima

Povezanost sa zajednicom Ocuvanje dostojanstva

* informiranje i pomoc u ostvarivanju prava i usluga * poticanje samostalnostiiduljeg ostanka u vlastitom domu

Ovom prilikom zelimo zahvaliti svim nasim gerontodomadicama na trudu, strpljenju, pre lini
koju svakodnevno pruzaju svojim korisnicima. Posebno nas veseli Sto je vecina njih

Hrvatskom domu, a neke od njih ovdje su i u pratnji svojih korisnika
Njihov rad nije samo pomo¢ u svakodnevnim obvezama - on znac¢i mnogo vise. Zna izinu,

sigurnost i osjec¢aj da nitko nije sam.




Sto korisnici dobivaju?

Paznja koja povezuje

Vedi osjecaj sigurnosti i povjerenja Smanjenje usamljenosti
* korisnici dobivaju pouzdanu podrsku u svakodnevnom zivotu * redoviti susretii razgovori pridonose osjecaju povezanosti i
pripadnosti
Unaprjedenje prehrane i ocuvanje zdravlja Smanjenje financijskog optereéenja
* pomoc¢ u organizaciji prehrane i osiguravanju svakodnevnih * besplatna usluga i dostava mjesecnih paketa utjecu na
potreba doprinosi boljoj kvaliteti Zivota korisnika smanjenje troSkova kuc¢anstava te se pridonosi prevenciji

siromastva i socijalne isklju¢enosti

eee we



lzazovi u svakodnevnom radu

Koordinacija trazi fleksibilnost, odgovornosti sposobnostb reagiranja

* svaki korisnik ima razliCite potrebe, navike i prioritete * raspored se ponekad mora prilagoditi bolesti ili drugim
nepredvidenim okolnostima

* osjetljive situacije mogu ukljucivati hospitalizaciju, odlazak u * kljucéni su fleksibilnost, smirena komunikacija, dobra
dom ili gubitak korisnika organizacija i timski rad

Posao gerontodomacica donosi brojne izazove i zahtjeva veliku odgovornost
razumijevanje. Vrlo je vazno svakom korisniku pristupiti individualno, s poStovan



Mjesecni paketi ku¢anskih i osnovni ijenskih potrepstina

Briga koja se vidi u malim stvarima, a osje¢a u svakom domu

VISE OD .
Kako se dijele?

2 ° 750 * svakom korisniku mjesec¢no se urucuje paket s pet od ukupno devet
predvidenih proizvoda, u skladu s propisanim smjernicama Poziva i

mogucénostima nabave

isporucenih paketa do 26. listopada 2026.

Sto sadrze paketi?

* sredstvo za pranje suda, tekuéi sapun za pranje ruku, prasak za rublje,
pasta za zube, toaletni papir, kuhinjski ru¢nici, Sampon, kupka i
univerzalno sredstvo za CiS¢enje

Podjelom paketa kuéanskih i osnovnih higijenskih potrepstina pruza se podrska k
podmirivanju osnovnih svakodnevnih potreba, ublazavaju se njihovi zivotni troskovi
smanjenju rizika od siromastva i socijalne iskljucenosti.

prinosi



Rezultati provedbe projekta
Razdoblje od 15. travnja 2024. do 26. listopada 2026.

PS

18 132 86

zaposlenih gerontodomacica uklju¢ena korisnika Zena

Split 14 | Solin 2 | Kastela 1 | Vis/Komiza 1

452 od 495 >2.750

ostvarenih mjerljivih ishoda isporucenih mjesecnih paketa

46

muskaraca




Vaznost nastavka projekta '

Mala pomo¢ danas, velika nada za sutra

Projekt povezuje dvije skupine kojima je potrebna dodatna podrska - dugotrajno nezaposlene osobe (osobito zene) te
starije osobe od 65 godina kao i odrasle osobe s invaliditetom.

Nastavak Poziva ,Zazeli“ od iznimne je vaznosti za oCuvanje kontinuiteta pruzanja pomocii podrske korisnicima.
Prekidom provedbe mnogi bi korisnici mogli ostati bez redovite pomodi u ostvarivanju svakodnevnih potreba,
ukljuCujuci pomoc¢ u kuc¢anstvu, organizaciju prehrane i podrsku u svakodnevnom ZzZivotu.

Istodobno, nastavak Poziva omogucio bi oCuvanje radnih mjesta i prihoda zaposlenih zena, osobito onih koje se
suocCavaju s otezanim pristupom trzistu rada i kojima je zaposlenje vazno za stjecanje radnog iskustva ili ostvarivanje
uvjeta za mirovinu.

Kontinuirana provedba Poziva posebno je vazna u sredinama u kojima su moguénosti dostupnosti drugih oblika
pomoci ogranicene. Njome se pridonosi prevenciji socijalne iskljucenosti, olakSava svakodnevica obiteljima koje
skrbe o svojim clanovima te smanjuje potreba za smjeStajem u institucije kada je moguce 03|gurat| odgevarajucu
podrsku u vlastitom domu. <

Nastavak nije samo pitanje zaposlenosti i pruzanja usluge, ve¢ ulaganje u S|gurnost dostojanstvo i
kvalitetu zivota ljudi.



Pratiteljice Pomocnice Prijateljice

Projekt ,,3P - Pratiteljice, Pomocnice, Prijateljice I11“ (SF.3.4.11.01.0440)
financiran je iz Europskog socijalnog fonda plus
u okviru Programa ,,Ucinkoviti ljudski potencijali 2021. - 2027 .,
kroz Poziv ,ZazZeli - prevencija institucionalizacije® (SF.3.4.11.01.)

z E§F: i Fudski Sufinancira
cinKoviItl ju SKIi ** : .e
potencijali Europska unija

Izneseni stavovi i misljenja iskljugiva su odgovornost Zupanijske udruge slijepih Split i ne odrazavaju nuzno sluz
Europske unije ili Europske komisije. Ni Europska unija ni Europska komisija ne mogu se smatrati odgovorni
Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog socijalnog fonda plus.
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